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Introducción

El  Gobierno  abierto,  es  un  modelo  de  gestión  que  busca  mejorar  la
relación  entre  el  gobierno  y  los  ciudadanos.  Caracterizado  por  ser
cercano, claro e incluyente que se basa en los principios de:

1.  Transparencia: El gobierno proporciona información clara y accesible
sobre sus actividades, decisiones y recursos.

2. Acceso a la información: Los ciudadanos tienen derecho a acceder a la
información gubernamental.

3. Participación ciudadana: Los ciudadanos pueden participar en la toma
de decisiones y en la formulación de políticas públicas.

4. Colaboración: El gobierno trabaja con otros actores, como la sociedad
civil, el sector privado y la academia, para mejorar la gobernanza.

5. Rendición de cuentas: El gobierno es responsable ante los ciudadanos
y rinde cuentas sobre sus acciones y decisiones.

3



El gobierno abierto es fundamental  para una sociedad democrática y
justa.

Antecedentes

En  Coroneo,  a partir  de  la  firma  del  documento  de  la  declaratoria
conjunta de Gobierno Abierto, en el que nuestra Presidenta Araceli Pérez
Granados,   reafirmó  su  compromiso  por  promover  la  cercanía  entre
ciudadanía y gobierno, firmando la declaratoria y poniendo a disposición
todo el equipo del gobierno municipal para llevar a cabo el proyecto.

Fuimos  el  primer  municipio  en  instalar  nuestro  Secretariado  Técnico
Municipal de Gobierno Abierto. 
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Secretariado Técnico Municipal

Y  dando  seguimiento  al  modelo  de  gestión  de  gobierno  abierto, con
apoyo del  Instituto de Acceso a la  Información Pública del  Estado de
Guanajuato  (IACIP) y  del  Instituto  Nacional  Demócrata  para  asuntos
internacionales,  (NDI,  México) se  llevaron  a  cabo  los  siguientes  tres
procesos:
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Colaboración (IACIP) Colaboración (NDI)

I. Mesas de cocreación de consulta.

Donde a partir de una consulta ciudadana, se puso a consideración de la
población  temáticas  prioritarias  del  plan  de  gobierno,  para  que  las
personas participantes pudieran escoger los temas específicos que les
parecían de mayor trascendencia, los cuales fueron:

1.- Prevención Social de la Violencia y la Delincuencia.

2.- Movilidad y Desarrollo del Sector de Transporte Público de Pasajeros.

3.-  Impulso de estrategias para promover la participación ciudadana en
los asuntos públicos.
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Mesas de Cocreación de Consulta

II. Análisis de Problemas y Establecimiento de Objetivos.

En  este  proceso,  la  ciudadanía eligió  un problema  público  por  cada
temática que resultara con mayor prioridad, y que fueron:

1.- La falta de proximidad social de las autoridades que se encargan de
la seguridad pública local que opera bajo el modelo de Mando Único.

2.- Rutas de transporte insuficientes para el servicio de las comunidades.
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3.-  Estrategia de comunicación deficiente en materia de participación
ciudadana y programas sociales.

Análisis de Problemas y Establecimiento de Objetivos

III. Mesas de cocreación de Propuestas de Solución.

En  esta  etapa  las  y  los  participantes  dialogaron  hasta  acordar,  la
propuesta de solución a los problemas que a su juicio resultaron más
urgentes y factibles de ser atendidos por el gobierno en menos de un
año mediante el plan de acción de gobierno abierto.
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Mesas de Cocreación de Propuestas de Solución

Compromisos del Plan de Acción de Gobierno Abierto en Coroneo

Para  atender  la  problemática  recolectada  en  las  mesas  de
cocreación, se propuso, en consenso, ciudadanía y autoridades, los
siguientes tres compromisos:

Compromiso I

Impulsar acciones enfocadas a informar y sensibilizar a la ciudadanía
sobre  proximidad  social,  seguridad  ciudadana  y  prevención  de  la
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violencia y la delincuencia.

Compromiso II

Crear un reglamento municipal  de movilidad y transporte público de
pasajeros  en  donde  se  establezcan  las  obligaciones,  condiciones  y
acuerdos con los que deben trabajar los concesionarios y operadores.

Compromiso III

Construcción de un micrositio  dentro de la  página web del  gobierno
municipal  para  que  la  información  en  materia  de  participación
ciudadana y programas sociales, esté disponible de manera constante
para todos.

Con estos  tres compromisos fue como dimos a conocer nuestro Primer
Plan de Acción de Gobierno Abierto en Coroneo.
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Primer Plan de Acción de Gobierno Abierto en Coroneo, Gto.

Acciones y resultados 

Para  construir  acciones  encaminadas  a  cumplir  dichos
compromisos, en conjunto con el Instituto Nacional Demócrata se
llevaron  a  cabo  sesiones  de  trabajo,  exclusivamente  con  el
personal de las dependencias del gobierno municipal responsables
de llevar a cabo las actividades.
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Reuniones de Trabajo

Es  por  eso,  que  a  continuación rendimos  informe  de  los  resultados
obtenidos:

Resultados del Compromiso I

La  presidenta  Araceli  Pérez  Granados  llevó  a  cabo  un  Acuerdo
entre la Presidencia Municipal de Coroneo y Mando Único a nivel
estatal para que se realizaran funciones de proximidad social por
parte de la policía local.

Se  diseñó el  programa  de  capacitación  enfocado  a  diferentes
sectores de la población y se impartieron talleres y pláticas sobre
prevención  social  de  la  violencia,  seguridad  ciudadana  y
proximidad social en diferentes comunidades.
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Talleres Proximidad Social

Resultados del Compromiso II
Creamos el  registro  de  concesionarios  y  operadores  del  servicio  de
transporte público de pasajeros.

Realizamos 3 mesas de trabajo con los concesionarios de transporte de
microbuses.  Y  una  consulta  ciudadana  que  nos  diera  pauta  para  los
horarios y rutas.

Reuniones Con Concesionarios
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Elaboramos un documento con las bases del reglamento municipal de
movilidad y transporte público de pasajeros.

Y actualmente nos encontramos en la etapa de revisión de la propuesta
de reglamento por parte de las áreas municipales participantes, como el
área jurídica,  y por los concesionarios de transporte público  para su
ajuste y retroalimentación.

Propuesta de Reglamento
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Resultados del Compromiso III

Para crear el micrositio web de participación ciudadana, definimos
la información que se incluiría, así como las áreas de gobierno que
participan.

Realizamos  un  plan  operativo  de  trabajo  y  estructura  de
navegación.

Y  finalmente  construimos  y  pusimos  en  operación el  micrositio
“participación ciudadana online” dentro de la página del gobierno
municipal, coroneo.gob.mx.

Micrositio web de Participación Ciudadana
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Conclusiones

En resumen,  el  gobierno abierto  es  esencial  para construir  una
sociedad  más  justa,  transparente  y  participativa,  donde  los
ciudadanos tienen voz y oportunidades para mejorar su calidad de
vida.

En Coroneo, representa un orgullo la experiencia de llevar a cabo
el Primer Ejercicio de Gobierno Abierto.

En conjunto con ciudadanía y gobierno ¡Juntos lo logramos!
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Grupo Impulsor de Gobierno Abierto en Coroneo, Gto.

Secretariado Técnico Municipal                 

• Representantes de la ciudadanía:

Carlos García Chombo
Pablo Martínez Caballero
Rubén Josué Ruiz Colchado

• Representantes del gobierno municipal:

Araceli Pérez Granados
Presidenta Municipal

Luis Enrique Osornio Becerra
Director de Desarrollo Económico y Turismo

Jesús Ruiz Rodríguez
Director de Desarrollo Social

Elizabeth García González
Directora de Educación

María Fernanda Moreno Pérez
Directora de Atención a la Mujer y al Migrante

Rafael Martínez Caballero
Director de Planeación

• Facilitadora:

Dulce María Vega Ruiz
Titular de la Unidad de Transparencia
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Ayuntamiento de Coroneo

Araceli Pérez Granados
Presidenta Municipal de Coroneo

Instituto de Acceso a la Información Pública del Estado de Guanajuato
(IACIP

Mariela del Carmen Huerta Guerrero
Comisionada Presidenta

Ramón Renato García Cervantes
Director de Transparencia, Datos Personales y Gobierno Abierto

José Cristian Urrutia Negrete
Jefe de Gobierno Abierto y Vinculación Institucional

Instituto Nacional Demócrata para Asuntos Internacionales (NDI)

Alexis Guillén Monterrosa
Coordinador de Programas

César Manzano Pech
Coordinador de Programas

Olimpia Martínez Sainz
Asistente de Programas

Angélica Lujano García
Asistente de Programas

Gobierno Municipal de Coroneo, Guanajuato.
Administración 2021-2024.
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